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TERMINOS Y CONDICIONES
TALENTO TECH VALLE DEL CAUCA

Se presentan a continuacion los términos y condiciones que regiran el programa
Talento Tech Valle del Cauca (Region No. 9. Lote 1), desde la inscripcion hasta
la certificacion, estableciendo responsabilidades, criterios de seleccidén, proceso
de matricula, asi como los procesos de evaluacion y certificacion, para los
programas de formacion: Desarrollo Web Full Stack, Inteligencia Artificial, Analisis
y Visualizacién de Datos, BlockChain, Arquitectura en la Nube y Ciberseguridad.

El Proyecto Talento Tech promovido por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y de las Comunicaciones — MinTIC es un proyecto estratégico que tiene
como objetivo incrementar la empleabilidad y la competitividad de los colombianos
mayores de edad en la industria de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC), a través de procesos de formacién a la poblacion beneficiaria
que supere los procesos de inscripcion y pruebas que permitan acreditar las
condiciones requeridas para cursar una amplia oferta de Bootcamps innovadores y
de alta calidad en modalidades presenciales y/o virtuales que se enfocaran en el
desarrollo de habilidades digitales en ejes tematicos tales como: datos, desarrollo
web, blockchain , inteligencia artificial (IA) y arquitectura en la nube. De esta manera,
se busca impulsar el crecimiento econdémico y la inclusién social en el pais.

iBienvenidos a la era del Talento Tech en Vale del Cauca!

OPERADOR DEL PROGRAMA

El programa TALENTO TECH para la regién Valle del Cauca, se encuentra operado
por la UT TALENTO TECH DIGITAL a través del contrato de prestaciéon de
servicios No. 1514 de 2024, compuesta por las siguientes organizaciones:

CYMETRIA GROUP S.A.S., persona juridica cuyo objeto enmarca negocios
digitales y talento tecnologico para empresas, profesionales y startups en
Latinoamérica. Ante la creciente demanda de talento en la industria, ayudan a
profesionales y empresas (startups) a desarrollar habilidades digitales, facilitar la
insercion laboral y busqueda de talento, asi como fomentar el crecimiento del
ecosistema de talento, innovacion y emprendimiento en Latinoamérica.

FUNDACION TECNALIA COLOMBIA, persona juridica cuyo objeto enmarca
la investigacion aplicada y desarrollo tecnolégico en Espana, siendo un referente
en Europa y miembro de Basque Research and Technology Alliance. Es un Centro
de Innovacién y Productividad sin animo de lucro reconocido por Minciencias que
forma parte del mayor grupo privado de Investigacién, Desarrollo e Innovacion de
Espafa y uno de los cinco primeros de Europa.
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. EL PROGRAMA

Objetivo del Programa Talento Tech

Talento Tech tiene como objetivo reducir la brecha en habilidades digitales en
Colombia, ofreciendo formacién altamente especializada en tecnologias de
vanguardia. Se busca promover la empleabilidad y el emprendimiento en el ambito
tecnolégico, con un enfoque flexible y adaptado a las necesidades regionales.

Metodologia de aprendizaje

Por definicién, un Bootcamp es un programa de capacitaciéon especializado y
disefiado para que el estudiante logre desarrollar un determinado conjunto de
habilidades para llevarlas a la practica de una manera muy rapida. Adquiriendo
conocimientos por medio de una experiencia dirigida en un ambiente de inmersion e
intensivo.

Beneficios
e Formacién en un periodo corto de tiempo.
e Desarrollo de habilidades desde el primer dia.
e Acceso a los conocimientos con mayor demanda en el mercado laboral.
e Desarrollo de habilidades y conoce las mejores estrategias para la futura

busqueda de empleo.
e Egresa de programas que internacionalmente han demostrado un alto nivel de
insercion laboral.

Bootcamps disponibles

Los Bootcamps disponibles corresponden a los siguientes programas de formacion
disponibles:

Desarrollo Web Full Stack

Inteligencia Atrtificial

Analisis y Visualizacion de Datos (Ciencia de Datos)
BlockChain

Arquitectura en la Nube

Ciberseguridad

Duracion de la formacion

La formacion para cada participante tiene una dedicacion total de ciento cincuenta y
nueve (159) horas, con una duracidon maxima de tres (3) meses, dependiendo de la
intensidad horaria semanal, seleccionada por el participante.



Niveles de formacioén

Se ofrecen tres (3) niveles de formacion y el nivel asignado al participante dependera
de sus resultados en la prueba de conocimiento aplicada por el operador previo al
inicio de la formacion.

e Explorador (Basico): Formacion de 159 horas de formacion en su totalidad que
se orienten a la fundamentacion técnica basica de las tematicas seleccionadas,
asi como al desarrollo de las competencias basicas necesarias para formar
perfiles ocupacionales. Orientada a personas que no tienen formacion o
experiencia previa en el campo.

e Integrador (Intermedio): Formacion de 159 horas de formacion en su totalidad
que se orienten a profundizar y fortalecer las competencias de perfiles técnicos
basicos (perfil junior). Orientada a personas que ya cuentan con una formacién
basica o conocimiento del campo.

e Innovador (Avanzado): Formacion de 159 horas de formacion en su totalidad
de nivel avanzado que permita a los participantes profundizar en aspectos
técnicos y especializarse aun mas en las tematicas seleccionadas. Este nivel se
dirige a individuos con experiencia previa y un conocimiento solido en el campo,
brindandoles la oportunidad de desarrollar habilidades avanzadas

Modalidades de formacion

Se han definido dos modalidades de formacion para los interesados en el programa,
con el fin de que escojan de acuerdo con su disposicidn y compromisos.

e Virtual: Las clases se imparten completamente en linea, permitiendo a los
participantes acceder al contenido desde cualquier ubicacién con conexion a
internet.

e Presencial: Las clases se imparten presenciales, brindando una experiencia
de aprendizaje inmersiva y practica.

Horarios de formacion

Los participantes pueden elegir entre:

e Nocturna 6:30 PM a 9:30 PM: Ideal para aquellos que tienen compromisos
diurnos. Las clases se llevan a cabo en horarios nocturnos.

e Tardes 3:00 PM a 6:00 PM: Para aquellos con disponibilidad durante el dia,
permitiendo una inmersion completa y acelerada en el programa.



e Mananas: 9:00 AM a 12:00 M: Para aquellos que tienen tiempo y pueden
estudiar en la mafana.

Es importante tener en cuenta que la apertura de los grupos programados esta
sujeta al cumplimiento del quérum minimo. En el caso de que no se alcance el
quérum necesario para el grupo programado, este sera reprogramado para la
siguiente cohorte. Todos los matriculados seran notificados con antelacién en caso
de que se presente esta situacion, antes de la fecha programada.

Costo asociado a la formacion

Beneficio gratuito otorgado por el Ministerio de la Tecnologias de la
Informacion/Fondo nico de las Tecnologias que cubre todos los costos del programa
de formacion, sin embargo, no cubre los gastos asociados al desplazamiento o de
alimentacion en caso de elegir la modalidad de formacion presencial.

Vigencia del programa

Las personas interesadas en participar en el programa podran realizar su inscripcion
desde el 1 de agosto de 2024 hasta agostar cupos. Es importante tener en cuenta
que los cupos disponibles por cohorte son limitados. En caso de que se
completen todos los cupos en la cohorte programada, aquellos que se hayan inscrito
seran incluidos en una lista de espera y contactados en cuanto se abran nuevas
matriculas.

Ruta del participante

Una vez que el participante se registra en el sitio web del programa, inicia un
proceso de validacion de criterios de seleccion. En caso de ser seleccionado, se le
enviara la prueba de conocimiento a su correo electronico, la cual determinara
el nivel de formacién al que podra acceder.

Estos aspirantes son incluidos en un banco de elegibles y, al habilitarse la matricula
de cupos para la proxima cohorte, seran contactados para llevar a cabo el
respectivo proceso.

Los participantes que completen la matricula recibiran toda la informacion necesaria
para iniciar su formacion. A lo largo del programa, se formaran, obtendran
certificaciones y tendran acceso a hackatones y jornadas de empleabilidad.



Il. AREAS DE FORMACION

A continuacion, se presenta una descripcion de las areas de formacién, para el
conocimiento general:

- Desarrollo Web Full Stack: La programacion es el proceso de disefiar e
implementar un conjunto de instrucciones que dicen a una computadora cémo
realizar una tarea especifica. Estas instrucciones, también conocidas como
cbdigo, estan escritas en un lenguaje de programacion que puede ser entendido
por la maquina. El objetivo final de la programacion es crear software o
aplicaciones que puedan ejecutarse en un dispositivo, como una computadora,
teléfono movil o incluso electrodomésticos inteligentes.

Existen varios lenguajes de programacion, cada uno con sus propias reglas y
sintaxis. Algunos ejemplos comunes incluyen Python, Java, C++, JavaScript y
muchos mas. Los programadores utilizan estos lenguajes para traducir sus ideas
y algoritmos en un formato que la computadora pueda comprender y ejecutar.

La programacion implica la resolucion de problemas, la Iégica de pensamiento y
la creatividad para desarrollar soluciones eficientes y efectivas. Puede abarcar
una amplia variedad de aplicaciones, desde el desarrollo de software para
empresas hasta la creacion de sitios web, videojuegos, aplicaciones mdviles y
sistemas embebidos en dispositivos electrénicos.

- Inteligencia Artificial: La inteligencia artificial (IA) se refiere a la simulacién de
procesos de inteligencia humana mediante la programacién de algoritmos en




sistemas informaticos. El objetivo de la inteligencia artificial es desarrollar
maquinas y programas capaces de realizar tareas que, tradicionalmente,
requieren inteligencia humana, como el aprendizaje, la resolucion de problemas,
el reconocimiento de patrones, la comprension del lenguaje natural y la toma de
decisiones.

La inteligencia artificial se aplica en una variedad de campos, como la medicina,
la robdtica, los vehiculos autbnomos, la asistencia virtual, la prediccion de
patrones, la seguridad informatica y muchos otros.

Analisis_y Visualizacién de Datos: El analisis de datos es el proceso de
inspeccionar, limpiar, transformar y modelar datos con el objetivo de descubrir
informacion util, llegar a conclusiones y respaldar la toma de decisiones. Este
proceso puede involucrar diversas técnicas y métodos estadisticos, matematicos
y computacionales para interpretar patrones, tendencias y relaciones dentro de
los conjuntos de datos.

El analisis de datos se aplica en una variedad de campos, incluyendo negocios,
ciencia, investigacion, salud y tecnologia, entre otros. Con el crecimiento de
grandes cantidades de datos (big data), el analisis de datos se ha vuelto aun mas
importante para extraer conocimientos significativos y tomar decisiones
informadas. Herramientas y técnicas como Python, R, SQL, y herramientas de
visualizacion como Tableau son comunmente utilizadas en el analisis de datos.

BlockChain: El blockchain, o cadena de bloques en espaiiol, es una tecnologia
de registro descentralizado que permite la creacion y mantenimiento de un libro
de contabilidad digital seguro y transparente. Se utiliza para registrar
transacciones de manera permanente y resistente a la manipulacién, sin
depender de una autoridad central. La cadena de bloques consta de bloques de
datos que estan enlazados y cifrados de manera segura.

La tecnologia blockchain se hizo famosa inicialmente como la base de la
criptomoneda Bitcoin, pero su aplicabilidad se ha extendido a diversos sectores,
como finanzas, cadena de suministro, atencion médica y mas, gracias a su
capacidad para proporcionar transparencia, seguridad y descentralizacion.

Arquitectura en la Nube: La arquitectura en la nube, también conocida como
computacion en la nube o cloud computing en inglés, se refiere a la entrega de
servicios de computacidn, como almacenamiento, procesamiento, redes,
software y analisis, a través de internet. En lugar de mantener y gestionar
servidores fisicos y recursos de tecnologia de la informacién localmente, las
empresas pueden utilizar servicios basados en la nube proporcionados por
proveedores externos.




Algunos de los proveedores de servicios en la nube mas conocidos son Amazon
Web Services (AWS), Microsoft Azure y Google Cloud Platform (GCP). La
adopcion de la arquitectura en la nube ha permitido a las organizaciones ser mas
agiles, centrarse en la innovacién y reducir la carga de mantenimiento de
infraestructuras locales.

lll. INSCRIPCION DE PARTICIPANTES

Requisitos para participantes

Para participar en el programa, los interesados deben cumplir con los siguientes
requisitos:

« Ser colombiano/a y tener mas de 18 anos.

« Vivir en el departamento del Valle.

« Completar la inscripcidon a través del sitio web designado por el Operador del
programa en la Region Valle del Cauca.

« Presentar la prueba de habilidades digitales y ser asignado/a a un nivel de
formacion.

« Contar con una cuenta de correo electrénico personal.

« Comprometerse a dedicar el minimo de horas semanales necesarias para la
formacion, de acuerdo a la modalidad y horario seleccionado.

« Disponer de un equipo de computo con acceso a internet (para virtual).

« Leery aceptar los requisitos de la convocatoria y la politica de tratamiento de
datos del MinTIC y el Operador del programa.

Proceso de inscripciéon

El Operador ha dispuesto la siguiente pagina web www.talentotechvalle.co, para
que los interesados puedan inscribirse al programa. En dicho sitio encontraran el
botdn “Quiero Inscribirme” donde deberan realizar el respectivo registro reposando
informacion que le permitira al Operador validar los requisitos iniciales de inscripcion
al programa.

Una vez completado el registro, el operador procedera a verificar la informacion para
dar continuidad al proceso, que incluye la presentacion de pruebas y la matricula en
el programa de formacion, con la asignacién correspondiente al nivel requerido.



IV. SELECCION DE PARTICIPANTES

Criterios de seleccion

A continuacion, se relacionan los criterios de seleccidon definidos por el MinTIC. En
caso de NO cumplirse con todos los requisitos (admision) o de no cumplirse con uno
de los requisitos, no podra el aspirante hacer parte del proceso de formacion y
acceder a su respectiva constancia.

« Nacionalidad colombiana.
« Mayores de 18 afios.
« Encontrarse inscrito en el sitio web designado por el Operador del programa

en la Region Valle del Cauca.

« Haber presentado la prueba de habilidades digitales y haber sido asignado en
su nivel para realizar la formacion.

« Tener una cuenta propia y personal de correo electronico.

« Comprometerse a dedicar el minimo de horas semanales necesarias para la
formacion, de acuerdo a la modalidad y horario disponible, y que decida tomar.

« Contar con equipo de computo o disponibilidad de este, dispositivo movil o
electronico con acceso a internet para el desarrollo de la formacion.

« Disponer de un equipo de cémputo con acceso a internet.

« Haber leido y aceptado los requisitos de la convocatoria.
« Aceptar la politica de tratamiento de datos establecida por el MinTIC y por el

Operador.

V. PRUEBAS DE ENTRADA

Las pruebas de conocimiento se administran a aquellos participantes que cumplen
con los criterios de seleccion. Estas pruebas tienen como objetivo identificar el nivel
de conocimiento de cada participante, lo que facilitara el proceso de matricula al
permitir que se inscriban en el nivel que mejor se adapte a sus necesidades.

La prueba es enviada a través de correo electronico a los participantes que se han
registrado previamente en el programa. En dicho correo se establece el plazo maximo
para la presentacion de la misma.

VI. MATRICULA

Una vez los participantes cumplan con los criterios de seleccién y realicen el
respectivo proceso de matricula, se le notificara mediante los canales de
comunicaciéon dispuestos por el Operador, las instrucciones para dar inicio a su
programa de formacion.
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Proceso de matricula

La matricula se desarrollara de la siguiente manera:

1. El beneficiario preinscrito que sea admitido recibira la notificacion por parte del
Operador para que realice la matricula en la plataforma dispuesta para tal fin o en
su defecto sera contactado para realizar la matricula via telefénica.

2. El beneficiario debera cargar su documento de identidad junto con la carta de
compromiso al programa, asi mismo debera aceptar los Términos y Condiciones
y la politica de Tratamiento de Datos Personales.

3. El Operador verificara la identidad y la documentacion requerida, si se encuentra
completa, procedera a realizar la admision a la plataforma.

Si el beneficiario notificado, no culmina el proceso de matricula en el término
maximo de tres (3) semanas, quedara como un admitido no matriculado y perdera
su puesto en la lista pasando a lista de espera.

VIl. EVALUACIN Y CERTIFICACIN

Evaluacion del desempeo de los estudiantes

La evaluacién de desemperio de los estudiantes sera realizada por el ejecutor técnico
y mentor asignado a su clase. En caso de bajas en el rendimiento, incumplimiento de
actividades se dejara trazabilidad y podra ser causal de no certificacion del estudiante.

Certificacion de asistencia

Los participantes del programa de formacion que completen la formacién con
un minimo del 60% de asistencia, recibiran una certificacion del programa.
Esta certificacion les permitira demostrar su paso por el programa y la
habilidad desarrollada.
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VIIl. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Hackaton

Los participantes como parte integral del programa y adicional a la formacién
podran acceder a hackatones organizados por el Operador del programa.

Un "hackaton" o "hackathon" es un evento en el cual programadores,
desarrolladores de software, disefiadores y otros profesionales creativos se
reuinen de manera colaborativa y concentran sus esfuerzos en desarrollar
proyectos de software o hardware de manera intensiva y enfocada. El término
"hackaton" proviene de la combinacion de las palabras "hack" (en el sentido de
programar de manera creativa y eficiente) y "maratén" (por la duracion extendida del
evento).

Para la participacion en estos espacios, los participantes deben tener en cuenta

lo siguiente:

- Haber culminado con éxito la formacion.
- Fechay hora del evento, la cual sera informada a través de los diferentes
canales de comunicacion.
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- Los criterios de evaluacion, de esta manera sera claro desde el inicio del

evento cuales son las condiciones sobre las cuales evaluaran el reto.

- Los premios o reconocimientos que se manejan en el evento, en caso de que

se cuente con los mismos.

Jornadas de empleabilidad

Como parte esencial del programa y ademas de la formacion, los participantes
tendran la oportunidad de participar en jornadas de empleabilidad organizadas por el
Operador del programa.

Estos espacios comprenden conversatorios y networking con marcas empleadoras.

Para la participacion en estos espacios, los participantes deben tener en cuenta lo
siguiente:

- Haber culminado con éxito la formacion.
- Fechay hora del evento, la cual sera informada a través de los diferentes

canales de comunicacion.

- Contar con la hoja de vida digital actualizada.

IX. DERECHOS Y DEBERES DE LOS BENEFICIARIOS

Derechos: Los beneficiarios debidamente inscritos en el Programa Talento
Tech Valle del Cauca, tiene los siguientes derechos:

o

Recibir formacion durante los dias y horas programados.

Recibir un trato respetuoso de todos los miembros del programa, garantizando la
dignidad, intimidad e integridad, sin ningun tipo de discriminacion y ser atendido
en caso de denuncia de cualquier tipo de violencia.

Exigir un alto nivel académico durante su proceso de formacion.

Presentar ante el formador la excusa para la clase, practica en caso de ausencia
presencial o sincronica. En esos casos, dicha excusa sera revisada y valorada
para que se tenga en cuenta dentro del programa de formacion.

Informar por los medios de comunicacién dispuestos sobre cualquier situacion
que se presente en clase y que esto obstruya el normal desarrollo de su proceso
formativo.

A recibir su correspondiente Certificado una vez cumplido los requisitos
mencionados en el presente documento.

Mantener la confidencialidad de sus datos personales, de conducta, salud y
registros académicos.

Deberes: Los beneficiarios debidamente inscritos en el Programa Talento
Tech Valle del Cauca, tiene los siguientes deberes:
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a. Firmar la carta de compromiso del programa de formacién Talento Tech Valle del
Cauca

b. Consultar, conocer, cumplir y acatar los diferentes reglamentos, politicas,
procedimientos, términos y condiciones, programas de las diferentes tematicas
de formacion 'y demas informacion difundida a través de
www.talentotechvalle.co, boletines, mensajes enviados electronicamente o por
cualquier otro medio. El desconocimiento de esta informacion no exime al
estudiante de su cumplimiento.

c. Conocer y acatar el calendario y horario del programa de formacion que se
encuentra en la plataforma.

d. Evaluar responsable, integra y parcialmente a los formadores, los programas, los
procesos Y los servicios prestado en el marco del programa Talento Tech.

e. Tener un buen comportamiento y respeto con toda la comunidad (formadores,
personal administrativo y con los comparieros) de forma presencial y/o dentro de
la plataforma y fuera de ella, de lo contrario se aplicarda la sancion
correspondiente.

f. Hacer buen uso de los equipos, instalaciones, ambientes de aprendizaje y
material de apoyo que se ponga a su servicio.

g. Asistir minimo al 60% de las clases que se programen para cada programa de
formacion con el fin de lograr un proceso formativo de calidad.

h. Estar puntualmente en la hora sefalada como iniciacion de clase.

i. Presentar y participar en todas las actividades, talleres, proyectos, exposiciones,
evaluaciones y evidencias de aprendizaje que le sean asignadas por el formador.

j. Si el beneficiario por situaciones ajenas a su voluntad no desea continuar con el
programa de formacion, debe solicitar de manera formal su desvinculacién por
medio de los canales de comunicacion dispuestos.

X. CONSIDERACIONES FINALES

Comportamiento en sociedad digital

Al aceptar los presentes Términos y Condiciones, el beneficiario declara asumir un
comportamiento idoneo y no participar de las conductas descritas a continuacion:

a. No se admite realizar actividades, compartir o publicar contenidos que sean
ilegales, engafosos, obscenos, amenazantes, difamatorios, discriminatorios o
fraudulentos, o que infrinjan los derechos de otras personas, incluidos los
derechos de propiedad intelectual.

b. No se encuentran permitidas acciones que comprometan la seguridad y
bienestar de otras personas, por lo que aquellos comportamientos que tiendan
a perjudicar la integridad de los usuarios de sociedad digital estan prohibidos.

c. Esta prohibido subir virus o cédigos maliciosos, realizar actividades que puedan
impedir, sobrecargar afectar el correcto funcionamiento de nuestro portal, o
afectar su disefo.
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d. No se permite acceder a datos del portal, ni recopilarlos con medios
automatizados (sin nuestro permiso previo), ni intentar acceder a datos con
acceso restringido. Tampoco se permite insitar por grupos de Whatsapp o
alterar el orden y buen desempefio de las clases.

e. No esta permitido comercializar o distribuir el programa, ya sea a titulo personal
o en nombre de cualquier persona u organizacién, sin el permiso explicito y por
escrito del Ministerio/Fondo de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones. El programa Talento Tech y sus contenidos estan destinados
exclusivamente para el uso de los participantes como parte de la estrategia del
Ministerio. Todos los derechos de propiedad intelectual, manuales de marca y
otros derechos relacionados deben ser protegidos y respetados.

En caso de infraccidn a los términos y condiciones, el beneficiario podra ser retirado
de la plataforma sin previo aviso, e informado de dicha circunstancia a través del
correo electronico u otro medio registrado. El beneficiario podra solicitar una revision
de su caso, a menos que haya infringido de manera grave o reiterada los términos y
condiciones.

Propiedad intelectual

La propiedad intelectual y los derechos de autor se regiran asi:

A. Propiedad Intelectual.

El programa Talento Tech y sus contenidos estan destinados exclusivamente para el
uso de los participantes por lo que no esta permitido comercializar o distribuir el
programa, ya sea a titulo personal o en nombre de cualquier persona u organizacion,
sin el permiso explicito y por escrito del Ministerio/Fondo de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones y/o el Operador de Talento Tech Valle del
Cauca. Todos los derechos de propiedad intelectual, manuales de marca y
otros derechos relacionados deben ser protegidos y respetados.

B. Derechos de Autor. Toda la informacidon, documentos, imagenes, disefos,
manuales, esquemas, obras de diversa indole, software y resultados directos o
indirectos que se desprendan del desarrollo del programa de formacion se entienden
que se podran usar tanto por el Ministerio/Fondo de Tecnologias de la Informacién y
las Comunica como por la UT Talento Tech Digital, en calidad de Operador de

TALENTO TECH para Valle del Cauca.

Cancelacion o desistimientos

Para efectos de adelantar un proceso disciplinario en contra de un beneficiario por
alguna situacién que afecte el desarrollo del programa, atentando contra la integridad
de los demas participantes, formadores, personal administrativo y cualquier otra
persona que esté vinculado directamente o indirectamente al programa, la UT
TalentoTech Digital, en calidad de Operador de Talento Tech Valle del Cauca,
evaluara si encuentra situaciones en las que amerite la terminacién de manera
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anticipada del programa de formacién, situacion que sera informada de manera
inmediata al beneficiario, previa autorizacion por parte del supervisor del contrato. El
Operador se reservara el derecho de dar por terminado el presente curso de
formacion, en cualquier momento por incumplimiento de los compromisos.

Si el beneficiario por situaciones ajenas a su voluntad no desea continuar con el
programa de formacion y desiste del mismo, debe solicitar de manera formal su
desvinculacién por medio de los canales de comunicacion dispuestos.

Canales oficiales de comunicacién y soporte

Para efectos de transmitir la informacion correspondiente al programa contaremos
con los siguientes canales de comunicacion:

v Correo electrénico: Informacién genérica del programa, informacion
personalizada de acuerdo a la linea tematica seleccionada.

v' SMS: Mensaijes de texto.

v' Canal whatsapp exclusivo para el Programa Talento Tech Bogota

v Llamada telefénica

En caso de requerir apoyo técnico en el uso de la pagina web o de la plataforma
del programa, por favor comunicarse con soporte@talentotechvalle.co.

Para peticiones, quejas o reclamos, por favor contactarnos al
correo info@talentotechbogota.co o al whatsApp 305 471 8522.

Definiciones

Bootcamps: Programas intensivos de entrenamiento que buscan desarrollar
habilidades especificas en un corto periodo de tiempo. En el contexto del
proyecto, se refiere a los programas de capacitacion en habilidades digitales
ofrecidos a los participantes.

Aceleradora: Organizacion que brinda apoyo, recursos y orientacion a startups y
emprendedores para acelerar su crecimiento y desarrollo.

Vigencia: Periodo de tiempo durante el cual una ley, contrato o proyecto esta en
vigor o tiene validez.

Modalidad hibrida: En este contexto, se refiere a una combinacion de métodos
o enfoques, como la combinacion de la formacion presencial y virtual en el
proyecto.

Voucher: Comprobante, vale o cupdn que valida la participacion o el logro de un
estudiante en el programa, en este caso, utilizado para obtener la certificacion
correspondiente.
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Aceptacion Términos y Condiciones

Por lo anterior, declaro que he leido, comprendido y acepto los términos y
condiciones, asi mimo acepto:

1. Que conozco y acepto todas las obligaciones resultantes del programa de
formacion y, en consecuencia, asumo todos los riesgos derivados del aprendizaje.

2. Que conozco y acepto que, una vez cumplido programa de formacién, asistiendo
minimo al 80% de las clases programadas, obtendré una certificacion del programa
de formacion.

3. Que las entidades vinculadas al programa de formacion solo estan obligadas a
brindar las herramientas de aprendizaje necesarias para la realizacion y
culminacién de la formacion.

4. Que el beneficio otorgado cubre los costos de las sesiones de formacion, y no
cubre los gastos asociados al desplazamiento, o alimentacion.

5. Acepto que mi postulacion al programa de formacion seleccionado esta sujeta a
disponibilidad.

6. Que participaré en las actividades complementarias, como minimo a un hachatén
y a una jornada de empleabilidad en las fechas y horas que sean programadas.
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